verslag ouderraad 6 december 2011
Aanwezig: Leen Janssens (coördinator opvoedsters), Katrien Vandelanotte (sociale dienst), Tine Dejongh (directie), Yves Stevens (papa Wout), Jo Verdonck (papa Tobias), Lieven Fermon (papa Joke), Esther Kint (mama Stef), Nadia Tensen (mama Fien)
Uitgenodigd: Heidi Bryssinck (evaluatie BBQ)
Verontschuldigd: ouders Cedric, mama Lobke

verslag: Tine

1. goedkeuring vorig verslag: ok

2. evaluatie BBQ en fuif van 1 oktober 2011:

- algemeen heel goed: 2012 zelfde formule en zelfde lokatie op zaterdag 22/9/2012
- Traiteur jammer dat hij te laat was, maar omwille van het mooie weer niet zo erg. Vragen om volgend jaar het eten langer te laten staan zodat zeker alle mensen de kans krijgen om een tweede keer te gaan. we betaalden 6.95 euro pp. We willen wel eens informeren bij een slagerij uit de buurt maar we verwachten dat niemand aan deze prijs kan tippen. 

- lokatie: één klacht van de buren wegens geluidsoverlast. volgend jaar ramen dicht houden. 

- mooie opbrengst: 1691,45 euro!!! 
- brouwer: tevreden over de service. Bier in flesjes serveren was een goed idee. drankprijs bier volgend jaar optrekken naar 2 euro. 1.5 euro is te weinig. Systeem met drankkaarten behouden.  Volgend jaar extra frigo's vragen om dessert in fris te zetten. 
- voldoende mensen om klaar te zetten, te helpen en op te ruimen. Veel werd opgeruimd de avond zelf. Dit was wel een gemak. Voorstel helpershap voor medewerkers (personeel die ook helpt kan eten aan verminderde prijs). Voor ouders is dit niet wenselijk. Opruim zondag zou niet op de takenlijst gestaan hebben?

- DJ: kwam een beetje moeilijker op gang. Flatscreens leuk, zeker voor de kids. Heidi informeert al wat zijn voorwaarden zijn voor volgend jaar, of hij beschikbaar is op 22/9. Jo kent ook wel iemand en informeert ook eens naar zijn prijs. 

- dessertbuffet: veel verloren taartschalen, plateaus, ... volgend jaar labelen met labels die afwasbestendig zijn! Er was groot aanbod, beetje misrekend (gerekend op 3 stuks per persoon, en uiteindelijk 2 stuks per persoon meegegeven). Volgend jaar 2 euro voor 2 stuks + koffie.

3. wijzigingen reglement van orde en protocol van opvang: Naar aanleiding van nieuw kwaliteitsdecreet in interne afspraken die niet meer actueel waren opgenomen is dit document onder de loupe genomen. We overlopen alle wijzigingen. Alle aanwezigen gaan akkoord. Mochten er nog opmerkingen zijn, worden die doorgegeven voor de kerstvakantie. In januari wordt het verspreid naar alle ouders (via publicatie op de website). 

4. afspraken terugbetaling sondevoeding vanaf 2012: nieuwe regeling omwille van hoge kost voor Het Veer (in 2011 hebben we al meer dan 3000 euro terugbetaald aan ouders van kinderen die sondevoeding gebruiken). Verschillende redenen hiervoor worden toegelicht: o.a. kostenbesparing, in vergelijking met andere voorzieningen is ons bedrag te hoog (3 euro per maaltijd), niet in verhouding met de reële kost van sondevoeding,  volgens de regelgeving (briefwisseling met VAPH en Zorginspectie) zijn we niet verplicht dit te doen, het is niet reglementair, ouders brengen de volledige ouderbijdrage in (fiscale attest voor belastingsvermindering), solidariteit (kinderen die vervoer niet gebruiken krijgen ook geen korting) ... We rekenen op begrip voor deze besparingsmaatregel. Ouders die nog een vergoeding wensen kunnen een jaarlijks bedrag terugkrijgen dat berekend wordt op basis van reële facturen, tussenkomst ziekenfonds en effectief verbruik in Het Veer. 

5. voorstelling nieuwe website: we bekijken voorproefje. Geef ons nog even de tijd om de blogs voor de leefgroepen in orde te maken. Opvoedsters hebben handleiding nog niet gekregen. Per leefgroep beveiligd met paswoord per schooljaar. Foto's downloaden kan maar zal misschien niet zo'n goede kwaliteit zijn. 

6. meervoudige relaties: visietekst voor medewerkers wordt toegelicht. Is naar aanleiding van concrete situaties die we meemaken en ter preventie. 
7. varia: eindejaarsactie: bestellingen komen goed binnen. Dit is ieder jaar een grote opbrengst en opsteker voor de werking! Wie wil helpen klaarzetten op maandag 19 dec vanaf 14 u is welkom!!

info medewerkers: orthopedagoge Viviane vermindering jobtime omwille van opname zorgkrediet. Uren worden vervangen door Leen Foubert. 

Opvoeder Jan De Borger heeft opzeg gegeven: uit dienst op 31/12/2011. Er wordt geen nieuwe opvoeder aangetrokken. Uren worden verdeeld (Saar De Tender, Silka Thoen en Leen Foubert). 
gemeente Temse verlengt investeringssubsidie nieuwbouw niet. Dit is een groot verlies aan jaarlijkse inkomsten (+/- 4000 euro per jaar gedurende 20 jaar) We hadden dit niet verwacht. 

Acties ten voordele van het veer:

- KVLV Beveren in januari

- 11.11 vredesconcert R.A.A.D D.E.N.E.R.T. opbrengst nog niet gekend

- schapekoppen wielerploeg Nieuwkerken: opbrengst nog niet gekend 

volgende vergadering op te volgen: 

- binnenbrengen afwezigheids attest voor kinderen voor verlof buiten de schoolvakanties: vervelend dat ouders dit moeten vragen aan dokter. Tine informeert maar vreest dat we dit niet kunnen veranderen omdat VAPH dit oplegt. 

- verzekering ouders / kinderen tijdens uitstappen wanneer ouders hun kind begeleiden: Tine zoekt details polis op. 
